SMLOUVA O DILO A O POSKYTOVANI SLUZEB PROVOZNI
PODPORY

WEBOVA PREZENTACE OBCE PSARY
(dale jen ,,smlouva®)

uzavrend ve smyslu ust. § 2586 a nasl. a ust. § 1746 zdakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisu, (dale jen ,,ObcZ*)

Objednatel:

Obec Psary

se sidlem: Prazska 137, 252 44 Psary
ICO: 00241580

ID datove schranky: rvhbuxe

zastoupené: Vlasta Malkova, starostka
bankovni spojeni:  Ceska spofitelna a.s., Praha 2
Cislo Gctu: 23734349/0800

(dale i ,,Objednatel)

Zhotovitel nebo Poskytovatel:

Business Solution Consluting s.r.o.

sesidlem:  Praha, Padovska 585/4, PSC 109 00

ICO: 05082757

DIC: CZ05082757

zastoupeny:  Ing. Dalibor Smejkal, jednatel

tel.: 736 519 697 e-mail: dalibor.smejkal@mybsc.cz
bankovni spojent: Fio banka, a.s.

Cislo uétu:  2801002398/2010

(dale i ,,Zhotovitel* nebo ,,Poskytovatel*)

dale spole¢né jako ,,smluvni strany*
1. U&el smlouvy

1.1. Tato smlouva je uzavirana na zakladé¢ vysledku vefejné zakdzky malého rozsahu
snazvem ,,Webova prezentace obce Psary*“. Soucasti této smlouvy jsou veskeré
podminky vzeslé z vybérového fizeni na verejnou zakazku, a to i bez jejich vyslovného
uvedeni v této smlouve.
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1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Ugelem smlouvy je vytvofeni webové prezentace obce Psary, poskytnuti redakéniho
systému umoziujiciho upravy webové prezentace podle potieb Objednatele, zajiSténi
hostingu webové prezentace a poskytovani technické podpory Objednateli.

2. Predmét smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje pro Objednatele vytvofit, nainstalovat,
implementovat a zprovoznit novou webovou prezentaci obce Psary (dale jen ,,webova
prezentace* nebo ,,dilo”). Vytvofeni nového webového portalu zahrnuje poskytnuti
redak¢niho systému, vytvoreni webové prezentace obce Psary, prevod dat ze soucasnych
webovych stranek Objednatele v rozsahu dle pokynu objednatele, zkuSebni provoz,
uvedeni nového webu do ostrého provozu a $koleni editort redakéniho systému. Webova
prezentace musi byt plné bezbariérova a v souladu s dal$imi legislativnimi povinnostmi
Objednatele, zejména ve smyslu zakona €. 99/2019 o piistupnosti internetovych stranek
a mobilnich aplikaci a o zméné zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vetejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakont, ve znéni pozdéjsich predpist.

Poskytovatel se touto smlouvou dale zavazuje zajistit pro Objednatele provoz (dale jen
,,hosting) a technickou a servisni podporu vytvoiené a dodané webové prezentace (dale
jen ,,Provozni podpora“). Soucasti technické a servisni podpory je také zajiSténi
technické aktualizace webové prezentace (priubézné poskytovani nové verze redakéniho
systému) a zajisténi hotline.

Presna technickd specifikace a pozadavky na pfedmét dila jsou definovany v Piiloze €. 1
této smlouvy (Technicka specifikace), ktera je jeji nedilnou soucasti.

Provozni podpora a hosting budou Objednateli poskytovany po fadném predani a pievzeti
webové prezentace bez vad a nedodélki a po ukonceni zkuSebniho provozu, tj. od
okamziku ukonceni akceptacni procedury.

Provozni podpora zahrnuje:

e Update a upgrade dodaného redakéniho systému v rozsahu implementace novych
verzi produktu v zavislosti na dostupnosti novych verzi produktu v¢. legislativniho
update.

e Servisni ¢innost spocivajici ve spravé dodaného redakéniho systému:

o Zhotovitel se zavazuje vykonavat pro Objednatele po dobu platnosti této
smlouvy metodickou a technickou podporu, servis, hotline a dalsi formy
podpory spoc€ivajici v operativnim odstranéni problému, napt. havarie,
nefunk&nosti, ¢asteéné nefunkénosti, a to podle charakteru problému formou
vzdalené spravy nebo osobné na misté¢ u Objednatele nebo jinou formou odborné
pomoci sméfujici k vysvétleni odbornych zalezitosti a k odstranéni problému;

o prfipominky a vady je Objednatel povinen prokazateln¢ uplatiiovat
prostiednictvim sluzby HelpDesk s uvedenim zavaznosti problému, popisu vady
a popisu kdy a za jakych okolnosti se vada vyskytla, popisu pfedchozich krokt
a ostatnich vstupti - 0znameni musi byt provedeno prostiednictvim aplikace
helpdesk dostupné na: https://mybsc.cz/helpdesk/ nebo na e-mail:
helpdesk@mybsc.cz nebo v pracovni dobé na tel.: 777 111 467 nebo mimo
pracovni dobu na tel.: 777 111 467,

o Zhotovitel se zavazuje poskytovat servisni Cinnost po dobu poskytovani
provozni podpory v nasledujicich parametrech SLA:
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SLA — Provozni podpora
Sluzba Ptijem Zpusob Zpusob Potvrzenio | Cas vyfeseni
pozadavku hlaseni potvrzeni piijeti
pozadavku
Hlaseni 2417 E-mailem / E-mailem Do 12 hodin | Do 24 hodin
kritickych telefonicky od nahlaseni | od nahlaseni
vypadkl
Hlaseni 2417 E-mailem/ | E-mailem Do 12 hodin | Nasledujici
¢aste¢nych telefonicky od nahlaseni | pracovni den
vypadki
Diagnoza 8/5 E-mailem/ | E-mailem Nasledujici Do 5
skrytych telefonicky pracovni den | pracovnich
problémi dnt
Technicka 8/5 E-mailem/ | E-mailem / - -
podpora a telefonicky | telefonicky
poradenstvi

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

o dostupnost Provozni podpory a piijem pozadavku:

* hodnotou 8/5 se rozumi poskytovani sluzby v pracovnich dnech v dobé
08:00-16:00 hod. / hodnotou 24/7 se rozumi nepfetrzitd dostupnost
sluzby;

o garantovana dostupnost webové prezentace na hostingu Poskytovatele min. na
arovni 99,5 % za kalendaini rok.

Zhotovitel se zavazuje provést na svij ndklad a na své nebezpeci vSechna souvisejici
plnéni a prace potiebné k v€asnému a fadnému provedeni dila.

Zhotovitel udéluje Objednateli v souladu s dale uvedenymi podminkami smlouvy licenci
na uziti dila definovaného v ¢lanku 2.1 této smlouvy. Zhotovitel prohlasuje, ze ma
opravnéni udélit Objednateli licenci k uziti tohoto dila dle ptisluSnych ustanoveni zdkona
¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdé&jsich predpisii.

Objednatel ziskava po zaplaceni ceny dila stanovené v ¢lanku 4 této smlouvy licenci uzit
dilo v neomezeném mnozstvi na siti Internet, na &asové neomezenou dobu, na
neomezeném Uzemi prostiednictvim sité Internet. Zhotovitel se zavazuje poskytnout
Objednateli vyhradni a nepfevoditelnou licenci uzit dilo vySe uvedenym zplisobem a ve
vyse uvedeném rozsahu. Objednatel zaroven ziskava vlastnicka prava k dilu zahrnujicimu
graficky navrh, navrh informacni architektury a veskeré grafiky i vlastni obsah prezentace
(data), jez jsou snim spojena. Odména za poskytnuti nevyhradni licence K uziti
redak¢niho systému a za ziskani vlastnického prava k dilu ve vyse uvedeném rozsahu dle
tohoto ustanoveni je zahrnuta v cené predmétu dila.

Objednatel je opravnén zmeénit dilo zahrnujici graficky néavrh, navrh informacni
architektury a veskerou grafiku 1 vlastni obsah prezentace (data) nebo jeho Cast, a to bez
souhlasu a souc¢innosti Zhotovitele.

Objednatel neni povinen licenci k uziti pfedmétného dila vyuzit.
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2.10.

2.11.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Objednatel se zavazuje dilo fadné a v€as dodané Zhotovitelem prevzit a zaplatit za ngj
sjednanou cenu zptsobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Zmeény rozsahu dila mohou byt sjednany pouze formou oboustranné odsouhlasené¢ho
dodatku k této smlouve.

3. Doba a misto plnéni

Provedenim dila se rozumi Uplné dodani dokonceného dila bez vad a nedodélki a
soucasn¢ fadné protokolarni pifedani dila Objednateli. Pro ovéfeni plné funkcnosti dila
bude po protokoldrnim piedani dila po dobu 60 kalendainich dnii probihat testovaci
(zkusebni) provoz. Nevyhradni licence kuziti redakéniho systému je Zhotovitelem
poskytnuta na dobu trvani této smlouvy.

Piedani uplného dila bez vad a nedodélkl a soucasné fadné protokolarni predani dila
Objednateli se Zhotovitel zavazuje provést nejpozdéji do tii mésicii od nabyti ¢innosti
této smlouvy. Pro ovéfeni plné funk¢nosti piedavaného dila bude poté probihat testovaci
provoz v produkénim prostredi, v pribéhu kterého budou provedeny testy plného
nasazeni dodaného dila. Ovéteni plné funkénosti predavaného dila je podminkou nutnou
pro kladny vysledek a uspésné ukonceni akceptaéni procedury dle odst. 3.5. této smlouvy.

Ptedéani se uskutecni fyzickym ptevzetim (u SW podpory preddnim ptistupovych hesel
a uzivatelskych manualti, u dokumentace piedanim papirové / elektronické verze
prislusné dokumentace, u Skoleni provedenim pfislusného Skoleni) Objednatelem.
Pfedani dila bude oboustranné stvrzeno podpisem pieddvaciho protokolu. Preddvaci
protokol bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo se povazuje
za prevzaté a predané okamzikem podpisu predavaciho protokolu, v némz Objednatel
prohlési, Ze dilo pfejima.

Ptedéavaci protokol musi obsahovat predmét a charakteristiku predmétu dila, jakoz i
prohlaseni Objednatele, zda dilo pfijima s vyhradami ¢i bez vyhrad a Ze byla pfedvedena
jeho zpulsobilost slouzit svému ucelu. Piedavaci protokol bude vyhotoven ve tfech
stejnopisech, z nichz jeden obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy stejnopis bude
podepsan obé€ma stranami a méa povahu originalu.

Radné provedeni dodani SW &asti, poskytnuti licence a/nebo multilicence, integrace SW
feSeni a provedeni Skoleni v¢. pfedani veskeré odpovidajici dokumentace, tj. fadné
provedeni implementace dila, bude ovéfeno v radmci akceptaéni procedury v pribéhu
zkusebniho provozu ukonceného oboustrannym podpisem akceptacniho protokolu.
Akceptacni procedura zahrnuje ovéreni fadného zavedeni dila u Objednatele v souladu se
specifikaci stanovenou touto smlouvou a jejimi ptilohami, a to vcetné testovaciho
provozu podle bodu 3.2 této smlouvy.

Veskera dokumentace bude Zhotovitelem Objednateli pfedavéna v listinné podobé
(pokud to povaha dokumentii vyzaduje) nebo v el. Podobé. Pieddna bude provozni
dokumentace (uzivatelska ptirucka, manual spravce) a dalsi odpovidajici podklady nebo
dokumenty souvisejici s plnénim a dodanim pfedmétu dila, grafika webové prezentace a
dalsi.

Nejpozdéji na posledni den provedeni dila dle odst. 3.2. tohoto ¢lanku smlouvy, svola
Zhotovitel prejimaci fizeni. Smluvni strany si sjednavaji, Zze Objednatel neni povinen
pfevzit pouze ¢ast dila.

V piipadé, ze bude Objednateli pfeddno dilo vykazujici vady nebo nedodé€lky, neni
Objednatel povinen dilo pfevzit. Tato skutecnost bude uvedena v ptfeddvacim protokolu
tak, ze Objednatel prohlési, Ze dilo nepfebira a popise vady a nedod¢€lky. Po odstranéni
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3.9.

3.10.

4.1.

4.2.

4.3.
44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

téchto vad a nedodélki pfedmétu dila, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele
pfedmét dila ptevzit, se opakuje piejimaci fizeni analogicky dle tohoto ¢lanku smlouvy.
V takovém ptipad¢ bude sepsadn novy piedavaci protokol s nalezitostmi, tak jak je vyse
uvedeno.

Vadou se pro ucely této smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech
nebo parametrech dila stanovenych touto smlouvou, zaddvaci dokumentaci a obecné
zavaznymi predpisy.

Mistem dodéni dila je sidlo a dalsi prostory Objednatele.
4. Cena a platebni podminky

Cena dila vymezeného v 2.1 (dale jen ,,cena dila®) je stanovena na zaklad¢ nabidkové
ceny Zhotovitele predlozené v rdmci vybérového fizeni na predmét plnéni dle této
smlouvy.

Cena dila je smluvnimi stranami sjednana ve vysi:

e 220 000,- K¢ bez DPH

e 266 200,- K¢ v¢etn¢ DPH, jejiz sazba ke dni uzavieni této smlouvy ¢ini 21 %
Takto ujednana celkova cena dila je cenou fixni, kone¢nou a zavaznou.

Cena dila zahrnuje zejména dopravu, instalaci a implementaci a zprovoznéni dila. Cena
dila zahrnuje i naklady na spravni poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni apod. (je-li
relevantni), poji$téni, pfepravni ndklady a jiné souvisejici naklady Zhotovitele. Celkova
cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran jako cena neménna a nejvyse piipustna.

Cena dila zahrnuje také veskeré naklady spojené s pfipravou a tvorbou rozhrani
(integraci), vzniklych na strané Zhotovitele, popf. vyvolanych nutnosti obchodni
spoluprace mezi Zhotovitelem a dodavateli stavajicich aplikaci, na néz je pozadovana
integrace (rozhrani). Zhotovitel zahrnul do ceny plnéni veSkeré néklady spojené jak s
vytvofenim rozhrani, tak jeho udrZovanim v ramci zaru¢ni doby, pti zménach vyvolanych
updatem aplikaci Zhotovitele, a to jak v souvislosti se zménami legislativy, tak v
souvislosti s inovacemi produktu Zhotovitele, a to v¢. Gprav vzniklych na strané
Zhotovitele, popt. vyvolanych nutnosti obchodni spoluprace mezi Zhotovitelem a
dodavateli stavajicich aplikaci, na néz je pozadovana integrace.

Cenu dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych piedpist
upravujicich vysi DPH, pfi¢emz v takovém ptipad¢ bude k cen¢ dila piipocteno DPH ve
vysi stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich
pfedpist (déle jen ,,zakon o dani z ptidané hodnoty).

Cena dila bude Objednatelem uhrazena v korunach ¢eskych (CZK) na zakladé danového
dokladu (dale jen ,,faktura*) doruc¢eného Zhotoviteli.

Ptilohou faktury musi byt kopie pfeddvaciho a akceptacniho protokolu podepsan¢ho
osobami opravnénymi jednat za smluvni strany.

Faktura musi obsahovat v§echny naleZitosti fddného danového dokladu ve smyslu zdkona
0 dani z ptidané hodnoty. V piipadé, ze faktura bude obsahovat vécné ¢i formalni
nespravnosti, popiipadé¢ nebude obsahovat vSechny zakonné ndlezitosti nebo ptilohu
dle pfedchoziho odstavce, je Objednatel opravnén ji vratit ve lhité splatnosti zpét
Zhotoviteli k doplnéni ¢i oprave, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhuita
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4.10.

4.11.

4.12.
4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

splatnosti po¢ind béZet znovu od op&tovného doruceni ndlezit¢ doplnéné ¢i opravené
faktury Objednateli v¢. ptiloh faktury.

Fakturu za provedeni dila, tak jak je vySe uvedeno, je Zhotovitel opravnén vystavit takto:

4.10.1. fakturu na 30 % ceny uvedené v odst. 4.2 po protokolarnim pievzeti dila
Objednatelem dle odst. 3.3 této smlouvy

4.10.2. fakturu na 70 % ceny uvedené v odst. 4.2. po fddném ukonceni akceptacni
procedury dle odst. 3.5. této smlouvy.

Splatnost faktury se sjednava na 30 dnd ode dne doruceni faktury Objednateli. Za den
splnéni povinnosti zaplatit cenu je povazovan den odepsani pfislusné castky z uctu
Objednatele.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze Objednatel je opravnén zapocist své 1 nesplatné
pohledavky vzniklé na zaklad¢ této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni
ceny dila rovnéZ bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, ze v ptipad¢ nabyti statutu ,,nespolehlivy platce®, ve smyslu
zakona o dani z ptidané hodnoty, bude o této skute¢nosti neprodlené¢ Objednatele
informovat. Objednatel je poté opravnén zaslat hodnotu plnéni odpovidajici dani
z ptidané hodnoty pfimo na ucet spravce dané v rezimu podle ust. §109a zadkona o dani
z ptidané hodnoty. O tuto ¢ast bude na zédklad¢ smluvni viile smluvnich stran snizena cena
dila a Zhotovitel obdrzi pouze cenu dila (¢asti dila) bez DPH.

Cena za sluzby Provozni podpory vymezené v ¢l. 2.2 v¢. hostingu je stanovena na
zaklad¢ nabidkové ceny predlozené Zhotovitelem v ramci vybérového fizeni na predmét
plnéni dle této smlouvy a jeji podrobny rozpis tvoii pfilohu €. 2, ktera je nedilnou soucasti
této smlouvy.

Cena za sluzby Provozni podpory v€. hostingu za obdobi 12 mésici je smluvnimi
stranami sjednand ve vysi:

e 26 400,- K¢ bez DPH
o 31 944,- K& v¢etné DPH, jejiZ sazba ke dni uzavfeni této smlouvy ¢ini 21 %

Cenu za sluzby Provozni podpory v¢. hostingu se Objednatel zavazuje uhradit vzdy za
obdobi 1 kalendarniho mésice (faktura¢ni obdobi), a to zpétné, vzdy jednu dvanactinu
ceny uvedené v odst. 4.16 této smlouvy. Prvni a posledni platba mize byt alikvotné
kréacena dle délky ptislusného faktura¢niho obdobi.

Pro faktury za sluzby Provozni podpory v¢. hostingu plati podminky dle ¢l. 4.9 a4.11 az
4.114 této smlouvy.

Cena za sluzby Provozni podpory v¢€. hostingu dle bodu 4.16. tohoto ¢lanku smlouvy je
zavazna po dobu 60 mésict od spusténi ostrého provozu dila.

Vzhledem ke skute¢nosti, ze smlouva se uzavira na dobu neurcitou, po uplynuti 60 mésict
poskytovani Provozni podpory v¢. hostingu dle této smlouvy bude cena Provozni podpory
v¢. hostingu stanovena dohodou smluvnich stran. Pokud se smluvni strany na nové cen¢
Provozni podpory v¢. hostingu nedohodnou, bude Provozni podpora v¢. hostingu
poskytovana za podminek dle této smlouvy.

Cena za ostatni programatorské prace nezahrnuté v cen¢ dila ani v cené Provozni podpory
v¢. hostingu je stanovena na zakladé nabidkové ceny ptedlozené Zhotovitelem v ramci
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4.22.

4.23.

4.24.

4.25.

4.26.

5.1
5.2.
5.3.

6.1.

6.2.

vybérového fizeni na pfedmét pInéni dle této smlouvy a jeji podrobny rozpis tvoii ptilohu
¢. 2, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy. Pozadavek na provedeni programatorskych
praci u¢ini Objednatel na zaklad¢ objednavky dorucené zhotoviteli.

Cena za ostatni programatorské prace (nezahrnuté v cené dila ani v cené Provozni
podpory v¢. Hostingu) za 1 ¢lovékoden, tj. 8 Clovékohodin, praci Zhotovitele, je
smluvnimi stranami sjednana ve vysi:

e 8800,- K¢ bez DPH
e 10 648,- K¢ vcetné DPH, jejiz sazba ke dni uzavieni této smlouvy ¢ini 21 %

Cenu za ostatni programatorské prace se Objednatel zavazuje uhradit vzdy zpétné po
poskytnuti a protokolarnim pievzeti téchto sluzeb. Cena bude vykazovéna a hrazena
S pfesnosti na 1 ¢lovékohodinu praci.

Pro faktury za ostatni programatorské prace plati podminky dle ¢l. 4.9 a 4.11 az 4.114
této smlouvy.

Pokud mira inflace vyjadifena piirastkem primérného ro¢niho indexu spotiebitelskych
cen dle Ceského statistického tGfadu za uplynuly kalendaini rok doby uéinnosti této
smlouvy (dale téZe ,,mira inflace*) dosdhne vysi vétsi, nez 2,0 %, mize byt cena za sluzby
Provozni podpory v¢. Hostingu a cena za ostatni programatorské prace zvySena o miru
inflace, pfiCemz pozadavek na Upravu ceny je opravnén uplatnit Zhotovitel svym
oznamenim. Uplatnéni zvySeni ceny je zhotovitel opravnén uc€init nejpozdéji do 31. ledna
s tim, Ze zvySeni cen bude v takovém piipadé u¢inné od 1. ledna daného roku; cena se
zvysi o miru inflace. Poprvé je takto mozné zvysit cenu k 1.1.2025.

Pokud Zhotovitel v dob¢é podani nabidky na pfedmétnou veifejnou zakizku malého
rozsahu nebyl platcem DPH, plati nasledujici. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud se v
prabéhu plnéni této smlouvy zhotovitel platcem DPH stane, povazuji se ceny uvedené
v tomto ¢lanku smlouvy za konecné. Zhotoviteli nevznikd narok na navyseni ceny dila o
DPH.

5. Doba trvani zavazku, ukonéeni zavazku
Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
Ukonceni této smlouvy je mozno ucinit dohodou smluvnich stran.

Tuto smlouvu muize kterdkoli smluvni strana vypovédét, a to pisemnou vypoveédi
s Sestimésicni vypoveédni dobou, kterd zane plynout od prvniho dne kalendainiho mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

6. Préava a povinnosti stran

Zhotovitel je povinen dodat Objednateli uplné a funkcni dilo dle této smlouvy, a pokud
je soucasti dodavky i zbozi, bude se jednat o nové nepouZité zbozi v dohodnutém
mnozstvi, jakosti a provedeni, které je Zhotovitel povinen ptedlozit v souladu se
specifikaci technickych a wuzivatelskych standardd a Objednatelem pisemné
odsouhlasenou dokumentaci, zejm. s individualnim navrhem architektury prezentace
obce a grafickym navrhem prezentace obce.

Zhotovitel je povinen v souladu s podminkami této smlouvy fadné a vcas dodat
Objednateli dilo dle této smlouvy, a to v¢. implementace, provedeni potiebné montaze,
instalace a zprovoznéni na misté plnéni, pticemz za fadné dodani dila se povazuje jeho
pfevzeti Objednatelem, a to na zakladé potvrzeni této skuteCnosti v protokolu o
predani, prevzeti a akceptaci dodavky dila. Akceptacni protokol mize byt podepsan
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

nejdiive v okamZiku, kdy bude beze zbytku realizovdna dodavka dila Zhotovitelem
véetné dodani na misto uréené Objednatelem, instalace, implementace a zprovoznéni dila
s tim, ze Zhotovitel na své naklady zajisti odvoz a likvidaci oball a dalSich pouzitych
materiala a tklid prostor dotcenych realizaci dodavky dila.

Zhotovitel je povinen spolu s dilem dodat Objednateli kompletni dokumentaci nezbytnou
k uzivani dila, a to zejména zaru¢ni listy a navody v ¢eském jazyce a dal$i dokumentaci
vyplyvajici z platné legislativy, pfi¢emz je soucasné povinen provést proSkoleni obsluhy
dila.

Objednatel nabyva vlastnického prava k dilu a/nebo prava k uziti SW licenci dnem
fadného piedani a prevzeti dila od Zhotovitele na zaklad¢ podpisu piedavaciho protokolu
obéma smluvnimi stranami. Stejnym okamzikem piechazi na Objednatele také
odpovédnost za nebezpeci Skody na véci.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o piipadném ohrozeni
doby plnéni a 0 vSech skute¢nostech, které mohou fadné a v€asné plnéni pfedmétu této
smlouvy znemoznit, a to nejpozdéji do 3 dnli ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové
skutecnosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakékoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy na tieti osoby bez ptedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen poskytovat plnéni dle této smlouvy prostfednictvim c¢leni
realiza¢niho tymu, prostiednictvim kterych prokazal technickou kvalifikaci v ramci
vybérového fizeni (dale také ,,Realizacni tym*). V ptipadé zmény Clena Realizacniho
tymu je Zhotovitel povinen vyzadat si piedchozi pisemny souhlas Objednatele. Novy ¢len
Realiza¢niho tymu musi splilovat pfislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené
v zadavaci dokumentaci, coz je Zhotovitel povinen Objednateli dolozit odpovidajicimi
dokumenty. V piipad¢, ze vykon ¢lena Realizaéniho tymu i pifes predchozi pisemné
upozornéni Objednatele vykazuje takové nedostatky v kvalité, které jsou zplsobilé
ptivodit rozpor plnéni Zhotovitele s ustanovenimi této smlouvy (zejména ustanoveni
odst. 7.1. této smlouvy), je Zhotovitel povinen na Zadost objednatele provést vyménu
¢lena tymu. Novy c¢len Realizaéniho tymu musi spliiovat piislusné pozadavky na
kvalifikaci stanovené v zadavaci dokumentaci, coZ je Zhotovitel povinen Objednateli
dolozit odpovidajicimi dokumenty.

Zhotovitel se zavazuje pInéni dle této smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavateld, uvedenych spolu s rozsahem jejich plnéni v nabidce podané Zhotovitelem
Vv ramci vybérového fizeni. Zhotovitel je povinen pisemné informovat Objednatele o
vSech svych poddodavatelich (v¢etné jejich identifikacnich a kontaktnich tdajii a o tom,
které sluzby a v jakém rozsahu pro néj v ramci plnéni kazdy z poddodavatelt poskytuje).
Zhotovitel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal ¢ast kvalifikace v
ramci vybérového fizeni, jen z vaznych objektivnich divodu a s pfedchozim pisemnym
souhlasem Objednatele, pficemz novy poddodavatel musi disponovat kvalifikaci ve
stejném ¢i vetSim rozsahu, ktery ptivodni poddodavatel prokazal za Zhotovitele.
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6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Objednatel nesmi souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich divodi odmitnout,
pokud mu budou ptislusné doklady ve stanovené lhité predlozeny.

Zhotovitel odpovida Objednateli za Skodu zptisobenou porusenim povinnosti podle této
smlouvy nebo povinnosti stanovené pravnim predpisem.

Smluvni strany se dohodly a Zhotovitel ur€il, Ze osobou opravnénou k jednani za
Zhotovitele v technickych vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji realizace, je/jsou:

Jméno a piijmeni:  Petr Hekerle
e-mail: realizace@mybsc.cz
tel. +420 777 111 467

Smluvni strany se dohodly a Objednatel urcil, Ze osobou opravnénou k jednani za
Objednatele v technickych vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji realizace, je:

Jméno a pfijmeni: Vit Olmr
e-mail: olmr@psary.cz
tel.: +420 777 232 759

Veskera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé
na zakladé této smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti sni budou
vyhotoveny v pisemné form¢ v ¢eském jazyce a dorucuji se bud’ osobné, doporuc¢enou
postou nebo prostiednictvim datové schranky, na adresu sidla, ¢i ID datové schranky
Objednatele, uvedené v zahlavi této smlouvy.

7. Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, ze predany predmét dila bude prosty vad a bude mit vlastnosti dle
obecné zdvaznych pravnich piedpist, této smlouvy a zadavaci dokumentace vetejné
zakazky malého rozsahu uvedené v odst. 1.1. této smlouvy, dale bude proveden v souladu
s ovéfenou technickou praxi. V ostatnim plati ujednani stran tykajici se vad a nedod¢lk,
tak jak toto bylo dohodnuto v ¢l. 3 této smlouvy.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma dilo v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady,
které vzniknou nebo se objevi na dile v pribéhu zaruéni doby dle odst. 7.3 této smlouvy.

Zhotovitel poskytuje zaruku za jakost dila specifikovaného v ¢l. 2.1 této smlouvy
v souladu s Ptilohou ¢. 1 — Specifikace technického feseni této smlouvy, a to v délce 24
mésic od okamziku protokoldrniho ptfedani a prevzeti dila bez vad a nedodélkt
Objednatelem (dale jen ,,zaru¢ni doba®).

Zhotovitelem bude Objednateli poskytovan bezplatny zaru¢ni servis na Objednatelem
reklamované vady pfedmétu dila vzniklé v dobé trvani zaruéni doby dle odst. 7.3 této
smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé dle odst. 7.3. této smlouvy vady
predmétu dila u Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada
predmétu dila, uren narok Objednatele z vady predmétu dila, pfipadn€ pozadavek
na zpisob odstranéni vad, a to vletné terminu pro odstranéni vad Zhotovitelem.
Objednatel ma pravo volby zplsobu odstranéni disledku vadného plnéni. Za pisemnou
formu je povazovano také nahlaSeni standardnimi prostfedky technické podpory provozu,
napf. e-mailem nebo prostiednictvim helpdesku.

Zhotovitel se zavazuje od okamziku ozndmeni vady pfedmétu dila ¢i jeho ¢asti zahdjit
odstranovani vady ¢i jeho ¢asti v co nejkratsi 1hité, nejpozdéji do 3 dnli od uplatnéni
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7.7.

7.8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

reklamace Objednatelem, s vyjimkou vad branicich uzivani dila a havarii, jejichz
odstranéni zahaji neprodlen¢ do 2 hodin od jejich nahlaseni, a to i tehdy, neuznava-li
Zhotovitel odpovédnost za vady ¢i pti¢iny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky
co nejkratsi hité. Zhotovitel se zavazuje odstranit vady nejpozdéji do 3 kalendarnich dnt
od oznameni vady, vady branici v uzivani dila ¢i havarie nejpozdéji do 24 hodin od
oznameni vady, nebude-li dohodnuto jinak. O reklama¢nim fizeni budou Objednatelem
pofizovany pisemné zapisy ve dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda
ze smluvnich stran. Bude-li v reklamac¢nim fizeni vada uznana jako reklamacni vada,
bude odstranéni vady pfedmétu dila ¢i jeho Casti provedeno beziplatné Zhotovitelem. V
piipadé€, ze Zhotovitel nebude reagovat na vyzvu Objednatele k odstranéni vad vzniklych
v zéruéni dobé, je Objednatel opravnén odstranit na vlastni naklady a tyto je nasledné
povinen Zhotovitel uhradit Objednateli na jeho vyzvu.

Reklamaci l1ze uplatnit nejpozdéji do posledniho dne zarucni doby, piicemz 1 reklamace
odeslana Objednatelem v posledni den zaru¢ni doby se povazuje za véas uplatnénou.

Zéaruka za jakost se nevztahuje na vady dila prokazatelné¢ zplsobené neodbornou
manipulaci nebo mechanickym poskozenim Objednatelem.

8. Smluvni pokuty

V ptipadé prodleni Zhotovitele s fadnym provedenim a predanim dila Objednateli
v terminu dle bodu 3.2. této smlouvy, se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,3 % z celkové ceny dila bez DPH dle odst. 4.2. této smlouvy za kazdy
den prodleni.

V piipadé nedodrzeni povinnosti Poskytovatele stran SLA Provozni podpory dle bodu
2.4. této smlouvy se Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
100 K¢ za kazdou i zapocCatou hodinu prodleni oproti stanovenym povinnostem
Poskytovatele stran SLA Provozni podpory; v piipadé povinnosti Poskytovatele stran
SLA Provozni podpory stanovenych v pracovnich dnech se do prodleni zapocitavaji
pouze hodiny ve smluvné¢ urc¢ené pracovni dobé.

V ptipad€ prodleni Zhotovitele se zahdjenim odstraiiovani reklamované vady dle ¢lanku
7.6 této smlouvy se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2
% z celkové ceny dila bez DPH dle odst. 4.2. této smlouvy za kazdy den prodleni.

V ptipad¢ nedodrzeni pozadavku na dostupnost webové prezentace, tj. dostupnosti 99,5
% za kalendaini rok, se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10 % z ceny za sluzby Provozni podpory dle bodu 4.15. této smlouvy.

V ptipad¢ nedodrzeni povinnosti Zhotovitele ve vztahu k Realiza¢nimu tymu dle ¢l. 6.7
se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni této povinnosti.

V piipadé nedodrZeni povinnosti Zhotovitele ve vztahu k vyuziti poddodavatelii dle ¢l.
6.8 se Zhotovitel zavazuje uhradit Objednateli narok na smluvni pokutu ve vysi 50 000
K¢ za kazdé jednotlivé poruSeni této povinnosti.

Smluvni pokuty vyse uvedené jsou splatné do 10 kalendainich dnti od doruceni vyzvy
opravnéné strany k jeji thrad¢.

Uhradou smluvni pokuty podle této smlouvy nezanika pravo Objednatele na nahradu
Skody, a to ani do vySe uhrazené smluvni pokuty.
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8.9.

8.10.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

Smluvni pokuty dle této smlouvy lze pozadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou
smluvni pokuty Zhotovitelem neni dotéena dalsi existence povinnosti smluvni pokutou
zajisténé.

V piipadé prodleni Objednatele se zaplacenim fakturované ceny vznika Zhotoviteli narok
na urok z prodleni ve vysi dle natizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.

9. Zvlastni ujednani

Odstoupit od smlouvy lze pouze z dtivodii stanovenych v této smlouvé nebo v ob¢anském
zakoniku.

Od této smlouvy mulZe smluvni strana dotend poruSenim povinnosti jednostranné
odstoupit pro podstatné poruSeni této smlouvy druhou smluvni stranou, pfi¢emz za
podstatné porusSeni této smlouvy Se povazuje:

a) je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu
delsi nez 60 dni po dni splatnosti pfislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni
pisemné upozornén a pies toto pisemné upozornéni Objednatel napravu neprovedl
ve htité do 30 dnli od doruceni pisemného upozornéni;

b) jestlize Zhotovitel dodd dilo, které nebude mit vlastnosti deklarované
Zhotovitelem v této smlouvé, resp. v nabidce podané ve vybérovém fizeni, na
jehoz zaklad¢ byla tato smlouva uzaviena;

C) jestlize Zhotovitel doda dilo, kter¢ je zatiZeno pravy tietich osob.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy pisemné odstoupit z diivodu jejiho podstatného
poruseni, pfi¢emz za podstatné poruseni smlouvy se bude povazovat zejména opakované
(alespoii 3 x v poslednich 6 mésicich) prodleni Poskytovatele s dodrzenim pozadované
maximalni doby odezvy ¢i maximalni doby odstranéni kritickych vypadki podle ¢l. 2.4
této smlouvy, tj. Poskytovatel nedodrzi lhlity tam uvedené pro tuto kategorii
vad/incidentl oproti lhiitdm tam stanovenym o vice nez 24 hodin.

Objednatel je rovnéz opravneén odstoupit od smlouvy v ptipadé, Ze:

a) v insolven¢nim fizeni bude zjistén upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zékona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zptsobech jeho feseni (insolvenéni zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpisii. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od smlouvy v
ptipad¢, ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny ¢in podle zakona ¢.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpisti.

Odstoupenim od této smlouvy zanikaji v§echny zavazky smluvnich stran z této smlouvy.
V pfipad¢ odstoupeni od této smlouvy nezanikaji naroky smluvnich stran na nahradu
Skody a zaplaceni smluvnich pokut, a ty zavazky smluvnich stran, které podle smlouvy
nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi zakon.

10. Ochrana informaci

Zhotovitel se zavazuje, ze zachova jako citlivé informace a zpravy tykajici se vnitinich
zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu plnéni smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo
poskodit druhou smluvni stranu.

Smluvni strany budou povazovat za citlivé a) informace jako citlivé oznacené, b)
informace, u kterych se z povahy véci da predpokladat, Ze se jedna o informace
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

podléhajici zavazku mlcenlivosti nebo informace o Objednateli, které by mohly z povahy
véci byt povazovany za citlivé a které se Zhotovitel dozvi v souvislosti s plnénim této
smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho
souhlasu, a to v jakékoliv formé, a ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni
téchto informaci. Zavazek ml¢enlivosti a ochrany citlivych informaci zistava v platnosti
1 po ukonceni platnosti smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpecit vesSkeré podklady, majici charakter citlivé informace
poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Zhotovitel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavdzat povinnosti mlc¢enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zdvazkovém
vztahu zavazan sam.

V souvislosti s davérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, ze je zakonnou
povinnosti Objednatele uvetejnit celé znéni této smlouvy véetné vsech jejich ptipadnych
dodatkli v souladu se zdkonem. Splnéni této, jakoZ 1 dalSich zdkonnych povinnosti
Objednatele, neni porusenim divérnosti informaci.

Povinnost zachovavat ml¢enlivost se nevztahuje na informace:

a)  které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez poruSenim
ustanoveni tohoto odst. ze strany Zhotovitele,

b) které jsou Zhotoviteli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pred piijetim téchto
informaci od Objednatele,

c) které budou nasledn¢ Zhotoviteli sdéleny bez zavazku mlcenlivosti tieti stranou,
jez rovnéZz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyZaduje ze zékona.

Za poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druha smluvni strana pravo pozadovat nahradu
takto vzniklé Skody.

11. Zavéreéna ustanoveni

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ceskym pravnim fddem. Ve vécech smlouvou
vyslovné neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi ptisluSnymi
ustanovenimi obcanského zakoniku a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skutecnosti branici fadnému plnéni této
smlouvy, je povinna to ihned bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni
stran€ a vyvolat jednani Objednatele a Zhotovitele.

Je-li nebo stane-li se nékteré ujednani této smlouvy neplatné ¢i neucinné, zustavaji ostatni
ujednani této smlouvy platna a ucinna. Na misto neplatné¢ho ¢i neticinného ujednani se
pouZiji ustanoveni obecné zavaznych pravnich piedpist upravujicich otazku vzajemného
vztahu smluvnich stran. Smluvni strany se pak zavazuji upravit svilj vztah pfijetim jiného
ujednani, které by svym obsahem nejlépe odpovidalo zaméru ustanoveni neplatného
¢i neucinného.

Tuto smlouvu Ize ménit nebo dopliiovat jen formou prabézné ¢islovanych pisemnych
dodatkli, fadn¢ potvrzenych a podepsanych oprdvnénymi zastupci smluvnich stran.
Dodatky se stavaji nedilnou soucasti smlouvy.
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11.5. VSechny spory, které vzniknou z této smlouvy, se budou smluvni strany snazit feSit
smirn¢ a pro takovy ptipad se zavazuji o smiru jednat. V ptipadé, ze spory nebudou moci
byt vyfeSeny postupem uvedenym v prvni vété tohoto odstavce, budou je smluvni strany
fesit soudné.

11.6. Smluvni strany po piecteni této smlouvy prohlasuji, ze souhlasi s jejim obsahem, Ze
smlouva byla sepsana na zaklad€ pravdivych udaj, jejich pravé a svobodné viile, vazné,
urcité a srozumitelng, coz stvrzuji svym podpisem.

11.7. Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva a jeji pfipadné dodatky budou
zvetejnény v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvetejiovani téchto smluv a o registru smluv (o registru
smluv). Smluvni strany se dohodly, ze uvefejnéni smlouvy v registru smluv zajisti
Objednatel.

11.8. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a u€innosti dnem zveiejnéni v registru smluv.

11.9. Tato Smlouva je dle dohody Smluvnich stran podepsdna obéma Smluvnimi stranami
elektronicky.

11.10. Uzavieni Smlouvy schvalila Rada obce Psary dne 13.12.2023 pod ¢. usn. 168/34-2023.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici ptilohy:

Pfiloha ¢. 1 — Technicka specifikace

V Psarech dne ........ccccocevvevienenenen. V Praze dne /el. podpis
Za Objednatele: Za Zhotovitele:
Obec Pséary Business Solution Consulting s.r.o.
Digitalné podepsal o
: Digitalné podepsal
Vlasta ;b Dalibor  Dtnepoteps
7 7z Datum:2024.01.10 ¢ . Datum: 2024.01.07
Ma I kova 09:39:06 +01'00' SmeJ kal 11:10:28 +01'00'
Vlasta Malkova Ing. Dalibor Smejkal
starostka jednatel
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